MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
DIRECCION GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS

PROCESO No. 1 EMISION DE SELLOS POSTALES
PROCEDIMIENTO No. 1 SOLICITUD DE PROPUESTA TEMATICA PARA LA EMISION DE SELLOS

Unidad Ejecutora: Direccion General de Correos | Unidad Operativa: Departamento de Filatelia, Arte y
y Telégrafos Cultura.

INICIO: Ingresar a plataforma, selecciona opcion | Pagina 1 de 2
“SOLICITUD DE PROPUESTA TEMATICA”y llenar
formulario.

FINAL: Responder encuesta de satisfaccion.
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD TIEMPO ESTIMADO

Ingresa a plataforma, seleccionar opcion
1 |EL USUARIO “SOLICITUD DE PROPUESTA TEMATICA"y llenar | TIEMPO VARIABLE
formulario.
2 |EL USUARIO Carga a la plataforma los documentos de constancia TIEMPO VARIABLE
que validan la propuesta y enviar.
Departamento de Recibe solicitud, verifica documentos adjuntos y
3 epar envia correo electronico de confirmacion de TIEMPO VARIABLE
Filatelia, Arte y Cultura . )
recepcion al usuario
4 |EL USUARIO Responde encuesta de satisfaccion. N/A
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Firma: Firma: Firma:
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